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市数管局10月份“安康码”民生工程

“集中宣传月”活动开展情况报告

市民生办：

根据市民生办《关于做好10月份民生工程“集中宣传月”宣传工作的通知》要求，为丰富宣传渠道，扩大宣传效果，全面展现“安康码”民生工程建设成效，市数管局精心组织实施，扎实有序推进10月份“安康码”民生工程集中宣传月活动。现将主要情况报告如下：

一、建立机制，增强宣传联动。制定《10月份“安康码”民生工程“集中宣传月”活动方案》，印发《六安市数据资源管理局关于开展“安康码”民生工程宣传活动的通知》，安排部署各级数管部门发挥宣传联动作用，市、县、乡、村四级同步开展“安康码”民生工程集中宣传活动，形成上下齐动、层层推进的宣传工作格局。
二、注重实效，扩大宣传渠道。一是线上宣传扩大覆盖面。联合市广电台对近期“安康码”应用成效做专题报道，在六安发布、六安市人民政府发布、六安新周报、皖事通六安及各县区主流媒体平台广泛宣传“安康码”民生工程建设成果，在金安区举办在线访谈，与网友交流“安康码”民生工程建设内容，全市设置14部“安康码”热线语音彩铃，及时解答群众疑问，提升群众满意率。二是线下宣传提高参与度。10月份，市数管局指导各县区开展民生工程“走上街头”活动，在各级政务服务大厅广泛开展线下推广活动，现场摆放“安康码”宣传横幅、展架、明白纸等宣传材料，面对面向群众介绍“安康码”功能，指导群众领码、用码；进社区开展“安康码”宣传活动，上门向群众宣传“安康码”便民应用；在学校实行“安康码”扫码+体温检测合格准入管理，坚持健康打卡，发挥教师的宣传带动作用，引导学生家长申领、使用“安康码”，提升群众对“安康码”民生工程的认可度。三是摸排调研强化规范性。组织各县区数管部门调研“安康码”在辖区内车站、医院、商超等公共场所推广应用情况，强调皖事通APP、支付宝、微信三种核验方式通用，避免使用不方便的情况，对不符合要求的“安康码”核验点督促参照整改标准及时完成整改，规范“安康码”核验点扫码方式，促进“安康码”民生工程高标准、高质量推进。
三、探索创新，拓展宣传方式。一是人工智能宣传。借助人工智能，通过智能外呼系统，定制个性化随访话术，人工语音打电话给群众提醒缴纳医保、社保的同时宣传“安康码”民生工程，目前已在金安区试点应用。二是线上活动宣传。10月份，在“皖事通”六安分站开展“皖事通”“乘车码”1分钱乘公交活动和“安康码”有奖评论互动，便利公众出行的同时，也倾听公众心声，接受公众的监督。三是拍摄宣传视频，采访基层群众及安康码一线工作人员，通过群众视角全方位透视“安康码”民生工程使用情况、工作成效和建设方向，促进公众更深层次了解“安康码”、使用“安康码”，不断增强民生工程带来的获得感。 

为期一个月的“安康码”民生工程“集中宣传月”活动，全市累计发放“安康码”民生工程宣传物料近2万份，小礼品近万份。截至目前，我市安康码”申领533万人次，核验1.3亿次，群众亮码3.8亿次，今年已上线扫码就医、疫苗接种预约查询、乘车码、智慧小区等多类应用场景，已超额完成年度领码、核码、亮码、场景应用任务。下一步，市数管局将继续加强“安康码”民生工程的宣传推广，丰富“安康码”应用范围，推进“安康码”常态化使用，探索在更多领域的便民应用，让更多群众感受“安康码”民生工程带来的便利，享受“码”上生活。
附件：1.六安市数据资源管理局关于进一步加快“安康码”民生工程宣传的通知

2.“安康码”民生工程“集中宣传月”活动方案

3.10月份“安康码”民生工程“集中宣传月”活动图集
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附件3：

10月份“安康码”民生工程“集中宣传月”活动

图集
一、线上宣传

（1）媒体宣传
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市广电台宣传
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皖事通六安   六安市人民政府发布     六安发布
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六安新周报宣传      六安市数据资源管理局发布
（2）在线访谈
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二、线下宣传

（1）各县区开展“走上街头”活动
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（2）政务服务办事场所宣传

市政务服务大厅宣传
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县区政务服务大厅宣传
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乡镇为民服务大厅宣传
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（3）进社区宣传
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（4）学校应用
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核验点调研整改

（整改后统一标准）
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四、创新宣传方式

（1）智能外呼
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（2）宣传活动
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1分钱乘车活动            有奖评论活动

（3）拍摄宣传视频
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